ОБЗОР
результатов работы с обращениями граждан 
в администрации СП «Пыелдино за II квартал

	Наименование показателя
	Всего
	Устные
	Письменные

	Общее количество
	25
	14
	11

	Результаты рассмотрения
	Удовлетворено
	14
	13
	1

	
	Разъяснено
	11
	1
	10

	
	Отказано
	0
	0
	0

	На стадии рассмотрения
	1
	1
	0

	Характер обращений
	содержание транспортной инфраструктуры
	5
	0
	5

	
	обращения с ТКО
	3
	3
	[bookmark: _GoBack]0

	
	личные подсобные хозяйства
	3
	3
	0

	
	регистрация по месту жительства
	4
	3
	1

	
	нотариальные услуги
	5
	4
	1

	
	просьбы о выделении материальной помощи погорельцу
	2
	0
	2

	
	уборка борщевика, мусора
	3
	1
	2
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